Hospital at Home AG

Rietstrasse 41 HOSPITAL ﬁ
8702 Zollikon @HOME s=

ZUHAUSE GESUND WERDEN

Information zum Datenschutz fir
Patienten

Wir nehmen den Schutz Ihrer Daten ernst und méchten Sie gerne gemass Datenschutzgesetz (iber unsere
Datenverarbeitungen wie folgt informieren:

a) die Bearbeitungszwecke und deren Rechtsgrundlagen

b) die Art der personenbezogenen Datenkategorien, die Herkunft der Daten, die Aufbewahrungsdauer sowie einen
allfalligen Transfer der Personendaten ins Ausland

c) die gesetzlichen Grundlagen der Datenweiterleitung

d) Informationen zur automatisierten Einzelentscheidung

e) lhre Rechte

a) Die Bearbeitungszwecke und deren Rechtsgrundlagen

Bearbeitungszweck Rechtsgrundlage

Austausch von Informationen iiber eMail Art. 31 Abs. 1 (Uiberwiegendes privates oder 6ffentliches
Interesse), DSG

Dokumentation der Krankengeschichte und Behandlung |[Art. 31 Abs. 1 (Gesetz), DSG
Fihrung der Buchhaltung Art. 31 Abs. 1 (Gesetz), DSG

Opan - Anmeldung Spitex Art. 31 Abs. 1 (Uiberwiegendes privates oder 6ffentliches
Interesse), DSG

Patientenverwaltung fiir Arzt- und Spitexleistungen Art. 31 Abs. 1 (Gesetz), DSG

b) Beschreibung Datenkategorien und ihre Verarbeitung

Austausch von Informationen tiber eMail

Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdauer  Herkunft Transfer
Drittstaat

E-Mailadresse und E-Mailadresse und 12 Monate nach direkt erhoben nein

Kontaktdaten Kontaktdaten, Schriftverkehr  |Erstellung

Berichte andere med. |arztliche Berichte, nach Ubernahme ins direkt erhoben, andere|nein

Leistungserbringer Laborberichte, Kernsystem med.

(bsp. Arzte, Spitdler) |Spitallberweisung, Leistungserbringer

Riickmeldungen (bsp. Arzte, Spitaler)

Therapieverlaufe, Verordnung
von Behandlungspflege
(verschlusselter eMail-Verkehr)

Anfragen Anfragen zu medizinischen 6 Monate nach direkt erhoben nein
Leistungen Erstellung

Dokumentation der Krankengeschichte und Behandlung

Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdauer  Herkunft Transfer
Drittstaat
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Dokumentation der Krankengeschichte und Behandlung

Stammdaten Vorname, Nachname, 20 Jahre nach der direkt erhoben, andere |nein
Patienten Geschlecht, Religion, letzten Eintragung Leistungserbringer
Adresse, Telefon, eMail,
Kontaktdaten gesetzliche
Vertreter/Angehorige,
Kontaktdaten Hausarzt,
Geburtsdatum, AHV Nr., Beruf,
Arbeitgeber, Krankenkasse,
Unfall, IV
Arbeitsunfahigkeit Arbeitsunfahigkeitszeugnisse |20 Jahre nach der direkt erhoben nein
letzten Eintragung
Abrechnungsdaten Fakturierung Patienten, Tarmed |20 Jahre nach der direkt erhoben nein
Code, Buchhaltungsdaten letzten Eintragung
Lieferantendaten Firmenadresse, Bestellungen |20 Jahre nach der direkt erhoben nein
letzten Eintragung
Labordaten Biologische Daten (z. B. Blut, |20 Jahre nach der direkt erhoben, andere|nein
Urin Histologiedaten) letzten Eintragung Leistungserbringer
Bilddokumentation Rontgenbilder, Ultraschallbilder {20 Jahre nach der direkt erhoben, andere |nein
letzten Eintragung Leistungserbringer
Anamnesedaten, Anamnesedaten, Impfungen, |20 Jahre nach der direkt erhoben, andere|nein
Impfungen, Medikation, Messergebnisse |letzten Eintragung Leistungserbringer
Medikation,
Messergebnisse
Problem- und Fiihren eines Problems und 20 Jahre nach der direkt erhoben, andere |nein
Diagnoseliste Diagnosetagebuchs, letzten Eintragung Leistungserbringer
Protokollierung der
Konsultation
Objektive Befunde Blutdruck, Puls, BMI, Grésse, |20 Jahre nach der direkt erhoben, andere|nein
Gewicht, Kopfumfang, Visus, |letzten Eintragung Leistungserbringer
Status
Terminverwaltung Terminverwaltung Name, 20 Jahre nach der direkt erhoben nein
Vorname letzten Eintragung
Befunddaten fiir Untersuchungsergebnisse, 20 Jahre nach der direkt erhoben, andere|nein
Abklarungen mit Anamnesedaten, letzten Eintragung Leistungserbringer
Dritten Verdachtsdiagnose,
Laborergebnisse, Mediliste
Individuelle Stammdaten, Geburtsdatum, |20 Jahre nach der direkt erhoben nein
Bestellung von Medikamentenbestellung, letzten Eintragung
Medikamenten und  [Materialien gemass Migel
Materialien gemass
MiGeL
eRezept Stammdaten Patient, 20 Jahre nach der direkt erhoben nein
Medikation letzten Eintragung
Verordnungen Stammdaten Patient, z. B Ergo-, |20 Jahre nach der direkt erhoben, andere|nein
Physiotherapie, Psychotherapie |letzten Eintragung Leistungserbringer
Arztzberichte und Untersuchungsergebnisse, 20 Jahre nach der direkt erhoben, andere|nein
Auskinfte fur Diagnosen, medizinische letzten Eintragung Leistungserbringer
Versicherungen Beurteilungen
Krebsregisterdaten  [Stammdaten, AHV-Nr., 20 Jahre nach der direkt erhoben, andere|nein
Histologiedaten, Problem-. und |letzten Eintragung Leistungserbringer
Diagnoseliste
Verkehrsmedizinische |Stammdaten, Diagnose, 20 Jahre nach der direkt erhoben nein
Untersuchung Ergebnisse, Daten zur letzten Eintragung
Reaktionsfahigkeit und
korperliche Befunde
Meldung von Stammdaten, Befunde, 20 Jahre nach der direkt erhoben, andere|nein
meldepflichtigen Krankheitsverlauf, letzten Eintragung Leistungserbringer
Krankheiten mutmassliche Infektionsquelle,
Kontaktpersonen
Verfligungen und Patientenverfiigung, 20 Jahre nach der direkt erhoben, andere|nein
Einwilligungen Datenschutzeinwilligung letzten Eintragung Leistungserbringer
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Dokumentation der Krankengeschichte und Behandlung

(Einsatzvereinbarunge
n

Einsatzvereinbarung,
Hausordnung,
Datenschutzdokumente

Daten flir pseudonymsierte 10 Jahre nach Austritt  |direkt erhoben nein
Studienzwecke Personendaten (AHV-NTr.),
Pflegedaten
Dokumentation Gesundheitsdaten, Biografie, |20 Jahre nach Austritt |direkt erhoben nein
Pflegeprozess Abklarung, Pflegeplanung,
Verlaufsdokumentation,
Uberpriifung
mobiles Ultraschall Name, Vorname, Geburtsdatum |nach Ubernahme ins direkt erhoben nein
Kernsystem
mobiles EKG Name, Vorname, Geburtsdatum [nach Ubernahme ins direkt erhoben nein
Kernsystem
Monitorin Uhr Name, Vorname, nach Ubernahme ins direkt erhoben nein
Vitalparameter Kernsystem
Vereinbarungen Anmeldedokumente, 20 Jahre nach Austritt  |direkt erhoben nein

Fiihrung der Buchhaltung

Datenkategorie

Beschreibung

Aufbewahrungsdauer

Herkunft

Transfer
Drittstaat

Kontaktdaten
Patienten und
Lieferanten,
Rechnungsdaten

Firmenbezeichnung / Name,
Vorname, Adresse, Telefon,
Ansprechperson

mind. 10 Jahre nach
Erstellung

direkt erhoben

nein

Opan - Anmeldung Spitex

Datenkategorie

Beschreibung

Aufbewahrungsdauer

Herkunft

Transfer

Drittstaat

und Leistungsauftrag

Medikamentenliste,
Wunddokumentation, Auftrag
zur Abklarung

ins Kerngsystem
anonymisiert

Stammdaten Vorname, Nachname, Adresse, |wird nach Ubernahme  |direkt erhoben, nein

Patienten Telefon, Geburtsdatum, ins Kernsystem Gesundheitsinstitutio
Religion, Zivilstand, anonymisiert nen, Angehdorige
Versicherung, Angehorige,
Arzt, Zuweiser

Uberweisungsrapport |Assessment, Pflegeplanung,  |wird nach Ubernahme  |direkt erhoben, nein

Gesundheitsinstitutio
nen, Angehdorige

Patientenverwaltung fiir Arzt- und Spitexleistungen

Datenkategorie

Beschreibung

Aufbewahrungsdauer

Herkunft

Transfer

Drittstaat

Stammdaten Vorname, Nachname, 20 Jahre nach Austritt  |direkt erhoben, Dritte |nein
Patienten Geschlecht, Adresse, Zivilstand, Dienstleister,
Nationalitat, Telefon, eMail, Angehorige
Konfession, Kontaktdaten der
gesetzlichen
Vertreter/Angehorige/Hausarzt,
Geburtsdatum,
Sozialversicherungsnummer,
Krankenkassen-Daten
Abrechnungsdaten Leistungsdaten zur 20 Jahre nach Austritt  |direkt erhoben, nein
Fakturierung geméss Versicherung
Leistungsauftrag
Gesundheitsdaten Details zum 20 Jahre nach Austritt  |direkt erhoben, Dritte |nein
Gesundheitszustand, Dienstleister,
Pflegeprozess, Medikation, Angehdrige
Behandlungen/Massnahmen
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Patientenverwaltung fiir Arzt- und Spitexleistungen

Dokumentation Gesundheitsdaten, Biografie, |20 Jahre nach Austritt |direkt erhoben nein
Pflegeprozess Abklarung, Pflegeplanung,

Verlaufsdokumentation
Patientendaten zur  |Vorname, Nachname, 20 Jahre nach Austritt  |direkt erhoben nein
Uberpriifung Geburtsdatum
Wohnsitz

c) Gesetzliche Grundlagen der Datenweiterleitung

Datenkategorie Empfanger Rechtsgrundlage Zweck
Abrechnungsdaten Krankenkassen- und Art. 31 Abs. 1 (Gesetz), DSG |Abrechnung mit
Unfallversicherungen Versicherungen (Tiers
Payant)
Abrechnungsdaten Trust Center und Medidata |Art. 31 Abs. 1 (Einwilligung), |Abrechnung Patienten tber
DSG Trustcenter und Medidata
Abrechnungsdaten Kanton, 6ffentliche Hand Art. 31 Abs. 21it. a Leistungsabrechnung tiber
(Vertrag), DSG Kanton
Abrechnungsdaten Patient Art. 31 Abs. 1 (Gesetz), DSG |Abrechnung mit Patient
(Patientenbeteiligung)
Abrechnungsdaten Versicherungen Art. 31 Abs. 1 (Gesetz), DSG |Leistungsabrechnung
Abrechnungsdaten Medidata - Art. 31 Abs. 1 Leistungsabrechnung
Abrechnungsstelle (iberwiegendes privates
oder offentliches Interesse),
DSG
Abrechnungsdaten Kanton und Gemeinde Art. 31 Abs. 1 (Gesetz), DSG |Leistungsvereinbarung

Befunddaten fiir
Abklarungen mit Dritten

Gesundheitsinstitutionen
(Spital, Hausarzt etc.)

Art. 31 Abs. 1 (Einwilligung),
DSG

im Rahmen von
Uberweisungen bzw.
Behandlung

Daten fir Studienzwecke

Wissenschaftliche Studien

Art. 31 Abs. 1 (Einwilligung),
DSG

anonymisierte Daten fir
wissenschaftliche Studien

Medikamenten und
Materialien gemass MiGeL

eRezept Apotheke Art. 31 Abs. 1 (Einwilligung), | Medikamentenversorgung
DSG
Individuelle Bestellung von |Lieferanten Art. 31 Abs. 1 Bestellung Medikamente

(Uberwiegendes privates
oder oOffentliches Interesse),
DSG

und Materialien

Kontaktdaten Patienten und
Lieferanten,
Rechnungsdaten

Revision

Art. 31 Abs. 1 (Gesetz), DSG

Revision

Krebsregisterdaten

Gesundheitsinstitution

Art. 31 Abs. 1 (Gesetz), DSG

Krebsregister

Labordaten Gesundheitsinstitutionen  |Art. 31 Abs. 1 (Einwilligung), |im Rahmen von
DSG Uberweisungen und
Behandlung
Meldung von Kantonales Art. 31 Abs. 1 (Gesetz), DSG [Meldung von
meldepflichtigen Gesundheitsamt meldepflichtigen
Krankheiten Krankheiten und deren
Verlauf
Patientendaten zur Gemeinde Art. 31 Abs. 1 Uberpriifung Wohnsitz
Uberpriifung Wohnsitz (Uberwiegendes privates zwecks

oder 6ffentliches Interesse),
DSG

Leistungsiibernahme

Verfligungen und
Einwilligungen

Gesundheitsinstitutionen

Art. 31 Abs. 1
(iberwiegendes privates
oder &ffentliches Interesse),
DSG

Bekanntgabe
Patientenverfiigung und
Datenschutzeinwilligungen

Verkehrsmedizinische MFK Art. 31 Abs. 1 (Gesetz), DSG |Uberpriifung Fahrtiichtigkeit
Untersuchung
Verordnungen Gesundheitsinstitutionen  |Art. 31 Abs. 1 (Einwilligung),|Verordnung
DSG
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d) Informationen zur automatisierten Einzelentscheidung

Auf Basis lhrer personenbezogenen Daten werden von uns keine Entscheidungen getroffen, die ausschliesslich auf
der automatisierten Bearbeitung Ihrer Daten beruhen und fiir Sie mit einer Rechtsfolge verbunden sind oder Sie
erheblich beeintrachtigen.

e) lhre Rechte
Beziiglich lhrer Daten steht lhnen grundséatzlich das Recht auf Auskunft sowie das Recht auf Datenherausgabe und -

libertragung zu. Diese Rechte beziehen sich auf Ihre eigenen Daten, nicht jedoch auf Daten Dritter wie beispielsweise
Ihnen nahestehender Personen.

Hinweis:

Falls Sie uns Daten von Drittpersonen mitteilen, gehen wir davon aus, dass diese von Ihnen dariiber informiert
wurden.
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