
AL SERVICIO DE TU SALUD
Guerrero, México





Somos un centro de análisis clínicos 

comprometido con la calidad y la mejora

continua. Nuestro equipo de 

profesionales altamente capacitados y 

apasionados trabaja incansablemente 

para proporcionar resultados de análisis 

clínicos precisos y confiables que 

respalden la toma de decisiones médicas 

informadas, lo que respalda nuestra 

visión y misión.

En “La Esperanza Laboratorios”, 

estamos ansiosos por comenzar y 

nos esforzamos por establecernos 

como líderes en análisis clínicos. Para 

satisfacer las necesidades cambiantes 

de la atención médica y las comunidades 

que servimos, estamos comprometidos 

en avanzar continuamente, mejorando 

nuestras prácticas y adoptando enfoques 

innovadores.

  ¿Quiénes 
somos?



Compromiso con la 
excelencia: 

A pesar de ser nuevos en la industria, 

buscamos constantemente la 

excelencia en cada aspecto de nuestro 

trabajo, desde la adquisición de 

tecnología de última generación hasta 

la capacitación continua de nuestro 

personal.

Dedicación a la 
precisión: 
Nuestra prioridad es ofrecer resultados 

clínicos precisos y confiables, 

respaldados por rigurosos controles 

de calidad y atención meticulosa a los 

detalles.

Relaciones de 
confiabilidad:
Nuestra reputación se basa en 

la confiabilidad. Colaboramos 

estrechamente con médicos, hospitales 

y pacientes para proporcionar 

información crucial para la toma de 

decisiones médicas.

Compromiso con la 
comunidad: 

Desde el inicio, nos enorgullece ser 

una parte activa y solidaria de nuestras 

comunidades locales. Participamos 

en programas de salud comunitaria 

y apoyamos causas benéficas que 

promueven la salud y el bienestar.

Ética y responsabilidad: 
A pesar de ser un laboratorio nuevo, 

nuestro trabajo está respaldado por 

estrictos estándares éticos y de calidad. 

Nos tomamos la responsabilidad de la 

salud de  las personas con seriedad y 

profesionalismo.

LO QUE NOS 
DISTINGUE



¿Por qué elegir 
“La Esperanza 
Laboratorios”?

Elegir un laboratorio clínico es una decisión crucial para su atención médica. 

Es por eso que ofrecemos:

Garantizamos 

resultados de alta 

calidad, gracias 

a tecnología 

avanzada y un 

equipo altamente 

capacitado.

Sus datos médicos 

se manejan de 

forma segura y 

confidencial.

Le brindamos 

un trato cálido y 

humano en un 

ambiente cómodo.

Contamos con 

sucursales 

estratégicamente 

establecidas, para 

el mejor contacto 

con nuestros 

pacientes.

Optar por “La Esperanza Laboratorios” es elegir resultados 
precisos, atención de calidad y tranquilidad en su atención médica.

Calidad 
Superior Discreción Cercanía

Atención 
Empática



MISIÓN

Brindar servicios de análisis clínicos de la más alta calidad, 

centrados en la seguridad y la confianza de nuestros pacientes 

y colaboradores. Nos comprometemos a ser el referente 

número uno en nuestra industria ofreciendo diagnósticos 

precisos y confiables que respalden la salud y bienestar 

de nuestros pacientes de la mano de un equipo altamente 

capacitado.

VISIÓN

Ser reconocidos como el líder indiscutible en análisis clínicos, 

estableciendo nuevos estándares de calidad y excelencia en 

cada aspecto de nuestro trabajo. Aspiramos a ser la primera 

elección de médicos, pacientes y colaboradores cuando se 

trata de servicios de diagnóstico, así como marcar la diferencia 

en la atención médica global.

MISIÓN, VISIÓN Y VALORES



Calidad: Buscamos la excelencia en todo lo 
que hacemos. Nuestros servicios son sinónimo de 
calidad y precisión, respaldados por la constante 
capacitación y mejora de nuestros equipos y 
procesos.

Liderazgo: Nos esforzamos por liderar en nuestra 
industria, no solo en términos de calidad y precisión, 
sino también en la adopción de las mejores prácticas 
y estándares éticos. Inspiramos a otros a seguir 
nuestros pasos y establecemos un ejemplo en todo 
lo que hacemos.

Confianza: Construimos relaciones sólidas y de 
confianza con nuestros pacientes, médicos y socios. 
Nuestra precisión y ética en el trabajo fortalecen la 
calidad en cada resultado que entregamos.

Seguridad: La seguridad de nuestros pacientes 
y colaboradores es nuestra prioridad absoluta. 
Mantenemos los más altos estándares de seguridad 
en todos nuestros procesos y operaciones para 
garantizar la protección de la salud de todos.

Calidez: Nos esforzamos por brindar un trato 
cálido y humano en todas nuestras interacciones.
Entendemos que detrás de cada muestra de 
laboratorio hay una persona que confía en nosotros 
para su salud, y tratamos a cada paciente con 
empatía y comprensión.

VALORES
Trabajamos incansablemente para cumplir con nuestra misión y visión, guiados 

por nuestros valores fundamentales. Estamos dedicados a contribuir de manera 

significativa a la salud y el bienestar de la sociedad, siendo siempre un punto de 

referencia confiable en el campo de los análisis clínicos.

MISIÓN, VISIÓN Y VALORES



Análisis de Laboratorio: Los análisis de laboratorio son 

pruebas en las que se toman muestras de sangre, orina u otros 

fluidos corporales para evaluar la salud. Estas pruebas ayudan 

a los médicos a detectar enfermedades, problemas de salud o 

desequilibrios químicos en el cuerpo.

Rayos X: Los rayos X son un tipo de imagen que se utiliza para 

ver lo que está sucediendo dentro de tu cuerpo, especialmente 

en los huesos y los pulmones. Son útiles para detectar fracturas, 

infecciones o problemas en tus órganos internos.

Estudios de Citología: En estos estudios, los expertos 

examinan células bajo un microscopio para detectar posibles 

cambios o problemas en ellas. Esto es importante para identificar 

afecciones como el cáncer en etapas tempranas.

Papanicolaou: Esta prueba es específica para las mujeres y 

se utiliza para revisar el cuello uterino. Ayuda a detectar cambios 

en las células que podrían llevar al cáncer cervical. Es esencial 

para mantener la salud reproductiva.

Nuestros         Servicios



Optometría y Lentes: Los optometristas son especialistas 

en la vista. Cuando te hacen un examen, están revisando tus ojos 

para asegurarse de que veas bien. Si es necesario, te pueden 

recetar lentes para corregir problemas de visión.

Electrocardiograma (ECG o EKG): Este examen 

registra la actividad eléctrica de tu corazón. Ayuda a los médicos a 

evaluar la salud de tu corazón y detectar problemas como latidos 

irregulares o enfermedades cardíacas.

Estudios de Patología: Los especialistas estudian las 

alteraciones morfológicas que presentan los tejidos en su análisis, 

luego de ser extraídas del paciente por medio de una toma de biopsa o 

procedimiento quirúrgico. Este estudio sirve para observar y analizar la 

estructura y el desarrollo del tejido procedente del paciente.

Ultrasonido: El ultrasonido utiliza ondas de sonido para 

crear imágenes de tus órganos internos. Es útil para ver cómo 

se desarrolla un bebé en el vientre de una mamá y también para 

examinar órganos como el hígado o los riñones.

Nuestros         Servicios



Nuestro intervalo de pacientes 

abarca una amplia gama de 

personas e instituciones que 

confían en nosotros para sus 

necesidades de diagnóstico 

médico. Nuestro Universo incluye:

•Pacientes Individuales:
Atendemos a pacientes de todas las edades y 
antecedentes que requieren análisis clínicos para 
su salud personal. Entendemos la importancia de 
brindar un servicio comprensivo y amable para 
cada individuo.

•Profesionales de la Salud:
Colaboramos con médicos, enfermeras y otros 
profesionales de la salud para proporcionar 
resultados precisos que respalden sus 
diagnósticos y tratamientos. Mantenemos 
relaciones de confianza con el personal médico.

•Hospitales y Clínicas:
Proveemos servicios de laboratorio a hospitales 
y clínicas para satisfacer sus necesidades de 
diagnóstico y ayudar en la atención de pacientes 
hospitalizados y ambulatorios.

•Instituciones de Investigación:
Trabajamos en estrecha colaboración con 
instituciones de investigación médica, 
contribuyendo con análisis clínicos en estudios y 
proyectos de investigación.

•Empresas, Aseguradoras e Instituciones 
Educativas:
Ofrecemos programas de análisis clínicos 
para empresas, aseguradoras e instituciones 
educativas, promoviendo la salud de los 
empleados y facilitando la gestión de la 
atención médica.
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Caracol:
Tel: 744 375 8949
Blvd. Vicente Guerrero 
#1005, Locales 56 y 58, 
Int. Multi Plaza Caracol, 
Cd. Renacimiento, 
Acapulco, Guerrero, CP 
39715

Ejido:
Tel: 744 375 8949
Av. Ejido #82 Local 
1 y 2 Colonia Hogar 
Moderno, Acapulco, 
Guerrero, CP 39580

Diamante: 
Tel: 744 375 8950
Blvd. de las Naciones 
#802, Local 40-B 
Int. Multi Plaza Las 
Palmas, Col. Granjas 
del Marqués, Acapulco, 
Guerrero, CP 39890

Patio:
Tel: 744 375 8951
Carr. Cayaco - Puerto 
Marqués #233, Local 2-D 
Int. Plaza Patio Acapulco, 
C o l .  L l a n o  L a r g o , 
Acapulco, Guerrero, CP 
39905

NUESTRAS SUCURSALES

Matriz: Hospital Torre 
Médica Azul:

Tel: 744 383 0094. 
Calle Teniente José 
Azueta No. 8, Col. 
Costa Azul, Acapulco, 
Guerrero,
CP 39850.
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